Zdalny Specjalista ds. wsparcia obstugi zamdéwien

[1 Obstuga klienta / call center

BPO NETWORK Sp. z o.0.

Poszukujemy wykwalifikowanych kandydatéw na stanowiska pracy dla pracodawcéw, oferujac kompleksowg rekrutacje i wsparcie w
zatrudnianiu oséb z niepetnosprawnosciami. Naszym celem jest zapewnienie petnego zadowolenia zaréwno pracownikowi,
poszukujgcemu pracy, jak i pracodawcy, szukajacemu najlepszego pracownika. Jestesmy agencjg headhunterska, swiadczaca
wsparcie dla pracodawcéw zatrudniajgcych osoby z niepetnosprawnoscia. Oferujemy takze wsparcie w uzyskaniu dofinansowania
PFRON dla pracodawcéw w ramach naszych kompleksowych ustug, a takze peten zakres szkolen dla pracownikéw, manageréw lub
catych firm.

Dla pracownikéw oferujemy petng opieke, staty kontakt, dostep do psychologa, kadr, prawnika itd. Znajdz idealnego pracownika z
nami i skorzystaj z naszej wiedzy w dziedzinie rekrutacji i zatrudniania oséb z niepetnosprawnosciami.

Poszukujemy pracownika na stanowisko:

Specjalista ds. wsparcia obstugi zamoéwien z orzeczeniem o niepetnosprawnosci

Miejsce pracy: Praca zdalna dla oséb z catej Polski

Wymagane kwalifikacje i doswiadczenie:

¢ Aktualne orzeczenie o stopniu niepetnosprawnosci

* Wyksztalcenie wyzsze, inzynierskie (preferowane kierunki: elektrotechnika/energetyka/automatyka lub pokrewne)
* Dobra znajomos¢ jezyka angielskiego

¢ Znajomos¢ Srodowiska Windows i pakietu Office

* Sprawna obstuga komputera

* Rozumienie zagadnieh ekonomicznych zwigzanych z obstuga zamoéwien

¢ Przestrzeganie procedur zwigzanych z realizacja zlecen

» Zarzadzanie taficuchem dostaw zwigzanym z realizowanymi zleceniami

» Wysokie zdolnosci organizacyjne

¢ Znakomite zdolnosci komunikacyjne

* Rozumienie potrzeb klienta i umiejetnos¢ podejmowania dyskusji na temat realizowanych zadan
* Umiejetnosc¢ pracy pod presja, samodyscyplina i elastycznosé

¢ Mile widziana znajomos¢ SAP

Zakres obowiazkoéw:

* Wprowadzanie zaméwien do SAP

* Wprowadzanie specyfikacji referencji do SAP

* Wsparcie w raportowaniu dla Zespotu PM-6w

* Wprowadzanie specyfikacji referencji do SAP

e Analizy w Excelu

* Tworzenie prezentacje Power Point

» Koordynacja tancucha dostaw w realizowanych zleceniach

* Raportowanie postepu

* Wsparcie Kierownikéw Projektéw w realizacji - zadania indywidualne
* Analiza zapiséw umownych i nadzér nad ich zgodnoscia
 Standaryzacja dokumentéw i ujednolicanie stosowanych wzoréw
« Udziat w procesach eskalacyjnych dla zaméwionych materiatéw

Oferujemy:

* Prace zdalng

* Umowe o0 prace w petnym wymiarze godzin pracy

¢ Umowe na okres prébny 3 miesiecy

 Kolejna umowa bedzie na czas nieokreslony

* Respektowanie wszystkich zasad dotyczgcych pracy OzN
¢ Opieke ze strony BPO Network (psycholog, kadry, prawnik)
* Premie roczng

* Dodatkowe dni wolne Health care

e Podwyzki co roku

e Mozliwos¢ rozwoju

e Mozliwos¢ awansu

e Szkolenia jezykowe i inne

Kontakt w sprawie oferty pracy:



llona

798 951 967
ikawiecka@bponetwork.pl
rekrutacj network.pl

ABY WZIAC UDZIAL W REKRUTAC]I NA TO STANOWISKO, PROSIMY O WYPEENIENIE FORMULARZA

APLIKU] TERAZ
Informujemy, ze skontaktujemy sie z wybranymi kandydatami.

ABY SPRAWDZIC CZY OGLOSZENIE JEST JESZCZE AKTUALNE, ZAPRASZAMY NA NASZA STRONE
www.bponetwork.pl/oferty-pracy
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OGtOSZENIE O PRACE!

SPECJALISTA DS. WSPARCIA

OBSLUGI ZAMOWIEN

Z ORZECZENIEMO
NIEPELNOSPRAWNOSCI

Praca zdalna dia 0sob z calej Polski

rekrutacja@bponetwork.pl
798 951 967

www.bporatwork.pl

Brak
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Kontakt

Mail: rekrutacjabpo@bponetwork.pl
Telefon:

Lokalizacja

. (Polska)
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